AS DIFERENTES TEVES

Em razéo da evolucéo tecnoldgica o telespectador conta com algumas opgdes em
termos de programacéo de TV.

De um lado, estd a TV por Radiodifusdo mais conhecida como TV aberta, porque
ela é acessada gratuitamente pela populacdo. Como exemplos dessas emissoras temos: a Rede
Globo, a Record, a Bandeirantes, o SBT, a TV Cultura etc.

De outro lado, estd a TV paga ou por assinatura. Esta, no entanto, subdivide-se,
com base em diversos meios técnicos, nas seguintes espécies: TV a cabo (exemplo: NET, TV
por satélite (exemplo: SKY), TV por MMDS (exemplo: Viamax), etc.

E verdade que a totalidade da populagdo tem acesso somente a TV gratuita (TV
aberta), ndo podendo acessar a TV paga em raz&o do custo elevado.

Assim, reconhece-se o0 direito de acesso a TV por radiodifusdo a qualquer pessoa
que possua um televisor. Entretanto, ndo ha este direito de acesso a TV paga, pois 0
respectivo acesso encontra-se condicionado ao pagamento da assinatura. Uma boa e adequada
politica publica seria 0 Estado incentivar concretamente as pessoas a aderirem a TV por
assinatura, fomentando, por exemplo, com beneficios fiscais o setor.

A sistematizacao das diversas modalidades de televisdo aqui é apresentada a partir
do meio técnico de transmissdo dos sinais, por intermédio do qual € realizada a
comunicacgéo audiovisual.

O legislador brasileiro adotou diversos regimes juridicos aplicaveis,
conforme a natureza técnica do meio de transmisséo do sinal de televisdo. Em verdade,
ha previsdo em lei tdo-somente da televisdo por radiodifusdo (Lei n® 4.117/62) e a
televisdo a cabo (Lei n° 8.977/95), pois tanto a televisdo por satélite (Norma
008/97/ANATEL) quanto a televisdo MMDS (Norma 03/94 — ANATEL) séo disciplinadas
por normas infralegais.

A prestacdo do servigo de televisdo por radiodifusdo ocorre, basicamente,
mediante o procedimento de conversdo de sons e imagens em energia eletromagnética
que pode ser transmitida por diversos meios, tanto naturais (ondas hertzianas, via
satélite) como artificiais (cabo), chegando a ser convertida, por intermedio do receptor,
em imagens e sons. A referida energia € denominada "onda", sendo representada
graficamente em razdo das oscilagdes pelas quais passa, e determinada por dois

elementos basicos: sua freqiiéncia e sua poténcia.



O espectro eletromagnético é integrado por cargas elétricas que geram
magnetismo e este por sua vez produz eletricidade numa espiral perpétua pelo ar.
Portanto, a acdo de ondas eletromagnéticas, moduladas por sinais de imagem, possibilita a
transmissdo de TV a longa distancia. Por sua vez, as freqliéncias correspondentes ao som
e a cor ndo sao transmissiveis por longas distancias para uso na televisao, elas precisam
ser convertidas na porcéao de radiofreqiiéncia do espectro eletromagnético.

As diferencgas entre as distintas modalidades de televisdo ndo séo definidas
pelas caracteristicas do sinal, mas em razdo do meio técnico pelo qual o sinal é
propagado. Partiu-se do pressuposto de que as diferencas teécnicas entre 0s meios
justificam regimes juridicos distintos, conforme sua respectiva natureza. Atualmente,
afigura-se questiondvel a adocdo de diversos regimes juridicos em razdo de todo o
processo de transformacdes técnicas que culminam com a convergéncia tecnolégica. O
ideal seria um marco que contivesse normas comuns a todos o0s servigos, contudo
também contemplando normas especificas conforme a singularidade do servigo.

O servigo de televisdo por radiodifusdo é prestado mediante a transmisséo
pela estacdo de radiodifusdo dos sinais de video e audio, com a utilizacdo do espaco
eletromagnetico para fins de propagacdo das ondas radioelétricas (mediante a
consignacao de um canal de freqiiéncia de 6 MHz a cada concessdo do servi¢o), com o
amparo de uma rede de antenas, localizadas em terra, de repeticdo e retransmissédo dos
sinais, e com o0 auxilio de satélites, até os domicilios dos receptores. Nesse caso, €
necessario a adocdo de antenas individuais ou coletivas, dentro ou fora residéncias.

Do ponto de vista técnico, em razdo da escassez fisica do espectro
eletromagnético, a capacidade de oferta de canais de televisdo por radiodifusdo é
limitada, dependendo de um plano prévio de utilizagdo das frequéncias elaborado pela
agéncia reguladora do setor de telecomunicacgdes que no caso € a ANATEL.

O servico de televisdo por radiodifusdo, no formato analdgico, estd baseado
no conceito de monoprogramacao, eis que uma Unica programacdo gerada pela estacdo
de radiodifusdo € transmitida na freqiiéncia outorgada pela agéncia reguladora,
ocupando a quase totalidade da banda de frequéncias disponivel (6 MHz). Contudo, com
a tecnologia digital havera a possibilidade de transmissdo simultanea de varias
programagoes.

O seu modelo de negocios estd ancorado na publicidade, seja a comercial,
seja a governamental. Assim, a grade da programacao estd estruturada conforme os

diversos intervalos comerciais.



O servico de TV a cabo é operado mediante a transmissao pela programadora
do sinal por satélite até o headhend (central de operacGes) da operadora, que envia a
programacdo ao domicilio do assinante por meio de cabo coaxial ou fibra dptica (que utiliza
uma banda de freqiiéncias entre 450 Mhz até 870 Mhz). No headhend ficam as antenas que
recebem sinais das programadoras, vindos de satélites ou do ar, no caso dos sinais da
televisdo aberta.

A prestacdo do servico requer um suporte técnico caracterizado por uma rede
de transporte de telecomunicagdes, acompanhada de uma rede local de titularidade da
operadora de TV a cabo ou de uma empresa de telecomunicagdes. Normalmente, a
operadora ndo produz programas audiovisuais, limitando-se a compra-los em face da
programadora ou de terceiros. A funcdo da programadora é, justamente, a de fornecer
conteudo audiovisual a operacéo do servigo de televisao a cabo.

Pelo fato de ndo depender da utilizacdo do espaco eletromagnético, a grande
vantagem da operadora de TV a cabo ¢ a de ofertar um nimero muito maior de canais
do que a televisdo tradicional (tv por radiodifusdo). Dai porque em razdo de ampla
capacidade de transmissdo, mediante um variado leque de canais, torna-se possivel a
oferta de diversos canais: de utilizacdo gratuita, destinados a prestacdo eventual ou
permanente de servicos e, inclusive, para a retransmissdo compulséria dos sinais da
televisdo por radiodifuséo. Assim, no sistema a cabo sdo ofertados mais de cem canais
para 0s assinantes, enquanto o sistema por radiodifusdo esta limitado ha
aproximadamente uma ddzia.

O servico de TV por satélite (DTH — Direct to home) requer a operagdo
mediante a transmissdo do sinal por satélite da programadora diretamente até o
domicilio do assinante, o qual conta com wuma antena parabolica e um
receptor/decodificador conectado ao seu aparelho de televiséo.

Uma das suas vantagens é a cobertura nacional e (ou) continental, como
também a oferta de, aproximadamente, 180 canais digitais. No Brasil, 0s servicos de
distribuicdo de sinais de video e de audio por satélite j& utilizam a tecnologia digital.
Como desvantagem tem-se a ndo disponibilizacdo da insercdo de programas de
conteddo local, tal como ocorre com as tecnologias a cabo e MMDS. O sistema de
telecomunicagdes por satélite, a par de servir a TV por satélite (que, em verdade, trata-se
de um sistema de distribui¢do nacional de programas importados), serve a operacao, em
carater complementar, de outros sistemas tais como: a televisdo por radiodifuséo,

televisdo a cabo, MMDS, transmissao de dados, entre outros.



O servico de TV MMDS (Distribuicdo de Sinais Multiponto Multicanal) é
operado mediante a transmissdo do sinal por satélite pela programadora até o headend
da operadora, esta por sua vez retransmite o sinal da programagdo até o domicilio do
assinante. Trata-se de um servico de telecomunicacdes que utiliza a faixa de frequéncias
para a transmissdo de sinais de televisdo (programacdo prépria ou de terceiros) até
pontos determinados da area de prestacao de servigo, com a cobranga pelo oferecimento
do servigo, possuindo a capacidade de ofertar até 31 (trinta e um) canais analogicos e
180 canais digitais. Uma das suas vantagens € a de possibilitar a transmissao de
programacéo local, pois, 0 headhend esté situado no local da prestacéo do servico.

Observe-se que 0 modelo de negdcios da TV por assinatura esta baseado na
assinatura cobrada dos assinantes. Contudo, nos Ultimos anos tem-se assistido a invaséo
da programacéo pela publicidade comercial. Com isso, embora o usuario pague pelo
servigco, ainda assim ele esta sujeito a publicidade mercantil nos intervalos dos
programas.

Um dos problemas da TV por assinatura é a excessiva oferta de canais
estrangeiros, ora legendados ora dublados. Na pratica, ela acaba servindo a distribuigéo
de programacao internacional. A titulo de ilustrativo, tal dificuldade acontece também
nas salas de cinema, onde o consumidor tem, geralmente, como Unica opgdo assistir um
filme norte-americano.

Note-se que o problema ndo é si o fato de o programa ser estrangeiro, mas
sim a presenca de conteudo alienigena desproporcionalmente em relacdo ao brasileiro.
Em virtude disso discute-se no Congresso Nacional um projeto de lei procurando
estabelecer cotas para a protecdo a programas que apresentem conteldo nacional a
serem seguidas pelos operadores. Os operadores sdo contra tal tipo de imposicéo legal.

Por outro lado, ha o sistema de transmissdo de sinais de televisdo pela
internet que se utiliza da tecnologia ADSL. Trata-se de forma de transmissdo de dados
em alta velocidade que utiliza os proprios fios telefénicos da rede de telecomunicagdes
convencional, tradicionalmente utilizada para a prestacdo de servicos de telefone e,
atualmente, para assegurar o0 acesso a internet. Tal tecnologia, além de permitir a
transmissdo de diversos dados (com a faculdade de prestacdo de servicos de valor
adicional), possibilita a transmissdo dos sinais de televisdo. Trata-se do fendmeno
decorrente da convergéncia de tecnologias conhecido como webcasting.

Nesse caso, 0s programas de televisdo sdo vistos pelo computador e nao pelo

aparelho de televisdo. Por enquanto, no Brasil, a oferta de servigos de televisdo sobre a



base do ADSL ¢ incipiente, 0 mais comum € a oferta de contetdo audiovisual em geral,
mediante 0 acesso a internet. Afinal, os telespectadores preferem assistir ao sinal de TV
no aparelho tradicional, cuja tela € maior do que a do computador, bem como a
qualidade do sinal.

Enfim, é importante o conhecimento de cada uma das diferentes modalidades
de servicos de TV porque a disciplina juridica é distinta. Assim, os direitos dos usuarios
dos servicos de TV por radiodifusdo ndo sdo os mesmos que os da TV por assinatura.
Igualmente, as obrigacdes para os prestadores de servi¢os nao sdo as mesmas, em razao
dos diferentes rgimes juridicos, conforme a natureza do meio.

Além disso, cuida destacar que o telespectador ndo é um mero consumidor dos
servicos audiovisuais. Pelo contrério, ele desfruta de uma posi¢cdo fundamental de
cidadao, capaz de exigir, seja do Estado, seja das prestadoras de servicos, tanto a
qualidade na oferta da programacao, quanto o respeito a seus direitos como um sujeito
integrante de uma ordem juridica.
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